Wellbe

Como funciona
a plataforma
da \\ellbe?




A Wellbe &€ uma healthtech brasileira fundada em 201/, que atua na
drea de inteligéncia de dados para saude corporativa, promovendo
uma gestdo de salde eficiente, voltada ao bem-estar e d economia. O
objetivo principal é ajudar corretoras de satde que fazem a gestdo de
apdlices PJ a promoverem qualidade de vida para os colaboradores
Nas empresas, por meio da gestdo de saude baseada em dados,
reduzindo custos assistenciais e focando em estratégias de prevencdo
e otimizagcdo da saude corporativa.

Mas como fazemos isso?

Através de uma plataforma B.l. completa, com facil usabilidade e uma
enorme gama de funcionalidades, garantimos uma tecnologia de
ponta para nossos clientes e revolucionamos o mercado da saude
suplementar!

Vocé pode contar conosco para realizar a gestdo de saude corporativo
dos seus clientes!

o

O que e Umao UmaplataformadeB.I& basicamente,

uma ferramenta de andlise e
Plataformq de inteligéncia de dados que transforma
- . - . informagdes em estratégias de agdo,
lntellgenc|a de odra impulsionar os resultados de
uma empresa. Na drea da saude, é
mercado (B.I)? um sistema completo para coletar,

organizar e avaliar a saude de

qualguer populacdo pré-definida, com todos os elementos, relatorios
e ferramentas necessarios para desenvolver intervencdes de melhoria

a médio e longo prazo, reduzindo custos e aumentando a qualidade
de vida dos colaboradores.

Saiba mais sobre como funciond o hosso software neste

infografico que preparamos paravocé! ;



Principais
funcionalidades

[~aQ,  Perfil sociodemogréfico
[ = ldentifica a populagdo, as médias de idades dela e suas

@\\ representacdesnaconta.Estafuncionalidade & muitoimportante
[ @§ para entender de maneira geral o perfil de utilizagdo da conto

baseado nas pessoas que estdo nela.

Indicadores de sinistro

Com a andlise de sinistro, torna-se possivel o entendimento de
como esta distribuido o sinistro da conta em comparagdo ao
prémio e qual a sinistralidade gerada por esses valores. E possivel
entenderquaisforamascompeténciasqueultrapassaramolimite
técnico do contrato e apurar as razdées dessa ultrapassagem,
entendendo se foram transitorios ou se poderdo continuar
gerando alto custo para a empresa.

HA a inclusdo, também, de todo o detalhamento dos eventos
em saude realizados pela carteira estudada, no qual podemos
encontrar estudos de alto custo, andlise dos maiores usudrios e
seus respectivos impactos no sinistro da conta e verificamos os
casos de internagodes e reinternacoes.

Indicadores de gestéio de saude e risco
Incluitodo o detalhamento dos eventos em saude realizados pelo
carteira estudadag, no qual podemos encontrar estudos de alto
custo, andlise dos maiores usudrios e seus respectivos impactos
No sinistro da conta e verificamos os casos de internagdes e
reinternacgoes.

Através da predicdo de risco e rastreamentos de eventos de
alto custo, conseguimos identificd-los precocemente através de
algoritmos e estruturar estratégias de atuagcdo mais assertivas
e eficientes.

Gestdio de atestados e absenteismo Tem como funcdo
estruturar os dados das auséncias dos profissionais e detalhar
Os Motivos desses acontecimentos e suas relagcdées com d
utilizacdo do plano de sadde. Com ele, & possivel acompanhar
quais os cargos que tém maior afastamento, quantidade de
dias e horas afastados e o custo que isso gerou. HG também a & B4
verificacdo do custo de afastamento do colaborador, o custo e R -
causas assistenciais relacionadas ao uso do plano de saude no N
periodo de afastamento.




Principais
relatorios

Dashboard COVID-19
O Dashboard Covid-19 traz as principais informagdes
dos exames, procedimentos e internacdes realizados
N em decorréncia da COVID-19, facilitando a identificagdo
do sinistro causado pelo virus, bem como o seu impacto
No sinistro total da conta. Além disso, traz uma andlise
comparativa entre o periodo pré-pandemia e apds o inicio
da pandemia.

Indicadores de utilizacéo

Os Iindicadores de utilizacdo trazem um comparativo
entre os dados coletados pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) em relacgdo & utilizagdo do plano de
saude a nivel nacional e os panoramas de utilizacdo da
carteira que estd sendo analisada. Eles sdo balizadores
para entender as categorias de maior utilizagdo, ou até
mMesmMo casos de utilizacdo acima da média.

Dashboard de gerenciamento das contas

Nesse dashboard, & possivel acompanhar as informagdes
gerenciais das contas, como datas de inicio de contrato,
indices de reaqjuste, competéncias que precisam de
atencdo, entre outras.

Detalhamento de contas, prestadores e eventos

O detalhamento de contas funciona como o prontudrio
de utilizagcdo do beneficidrio. Nele, & possivel identificar
uma linha do tempo de eventos de saude realizados, seus
prestadores, data de competéncia, CIDs, categorias e
custos dos eventos.




Vantagens

O que ndo falta sdo vantagens quando se utiliza a nossa plataformal

EB% Ganhos na retencdo e conquista de novos clientes: somos um
W diferencial competitivo na sua corretora de saude!

Reducdo de até 50% do trabalho operacional da sua equipe: §f‘:;[§%
mais tempo para focar em estratégias! ¢

Plataforma intuitiva, de facil navegacdo e customizavel:
persondlize com a logo da sua empresa!

Relatorios completos e integracéo de dados segura, de acordo |
com a LGPD! —all

m—
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Equipe de atendimento e suporte para ajudar vocé e sua
. equipe com todas as suas duvidas no dia-a-dial!

Suporte de uma equipe de saude multidisciplinar, composta s
por médicos, enfermeiros e gestores de saude, com comités A
de saude e elaboragcdo de calenddrio anual de atividades “&
preventivas! '




Implementacao

O processo de implementagdo dos dados na plataforma B.l. da Wellbe
depende do sigilo médico da empresa acordado com a operadora.
Se a empresa ainda ndo tiver assinado um termo de sigilo médico,

este processo de implementacdo terd quatro etapas:

Reunido de dalinhamento com o nosso time de sucesso
do cliente, que ¢ feita para conhecer melhor a operacdo e
entender quais sdo as expectativas do cliente em relagdo a
Wellbe, além de alinhartodos os processos dafaseinicial. Nessa
reunido, s@o solicitados todos os dados para a composi¢cdo do
termo de sigilo médico que, basicamente, consiste na Razdo
Social, CNPJ, nome e e-mail do responsdvel pela empresa e,
em alguns casos, numero da apdlice e inicio da vigéncia do
contrato.

Assinaturado termode sigilomeédico. Nosso time de sucesso
do cliente & responsdvel por conduzir o processo junto d
operadora. Essa assinatura pode ser fisica, mas priorizamos a
assinatura digital, feita pela plataforma Clicksign.

Espera do envio das bases ao nosso médico por parte da
operadora, apds a assinatura de todas as partes. Assim que
recebidos, os arquivos sdo direcionados do nosso time de
tecnologia, que fard toda a implementagdo dos dados na
plataforma BL.l.

Compartilhamento do acesso ao cliente. Apdés
implementacdo dos dados, o acesso serd fornecido ao cliente,
que japoderddesfrutardetodasasfuncionalidadesdisponiveis
em nossa plataforma!




Wellbe

Fale com nosso time de especialistas e faco
a gestdo de saude das suas apdlices PJ com
tecnologiaeinteligénciadedados,modernizando
O seu negOcio, retendo mais clientes e ganhando
diferencial competitivo no mercado!

Solicite uma demonstracéio!



https://wellbe.co/agendamento-demo/?utm_source=infografico&utm_campaign=materiais
https://wellbe.co/agendamento-demo/?utm_source=infografico&utm_campaign=materiais

